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POLIZA DE GARANTIA KINGGRILL

Estimado cliente:

A modo de hacer efectivo los beneficios de su péliza de garantia, agradecemos completar el formulario
en www.kinggrill.cl . KingGrill otorga la presente Poliza de Garantia por 1 afo, acreditada solamente con
su documento de compra, aceptando reparar y reemplazar sin costo para el comprador las piezas con
posible desperfecto de fabricacién, previa comprobacion del Servicio Técnico Autorizado KingGrill.

Por su parte el cliente se compromete a realizar las mantenciones anuales de acuerdo a normas de
fabrica, estas mantenciones son de costo del cliente y deben ser correlativas desde los diez hasta los
sesenta meses de duracion de estas.

El no realizar estas mantenciones significa que cliente renuncia a esta garantia y solo obtendra garantia
por 3 meses siempre y cuando el armado de la parrilla se lleve a cabo por el servicio técnico autorizado.
Esta garanta no cubre accesorios ni dafo por instalaciones efectuadas por personas no autorizadas y/o
al artefacto, como por el transporte y manipulacién incorrecta del equipo. KingGrill no garantiza los
equipos de uso doméstico que sean usados en forma comercial o industrial como Moteles, Hoteles,
Restaurantes, Lavanderias, Gimnasios, Peluquerias, etc.

Los Servicios de reparacién que sean atendidos por un Servicio Técnico Oficial KingGrill estan cubiertos
por una garantia de 30 dias a contar de la fecha de reparacion del artefacto. La que debera ser respaldada
con la respectiva factura o boleta de reparacién.

La presente poliza garantiza so6lo los productos importados por Import y Export Comercial JLM SPA., por

lo tanto, no asume responsabilidades de garantizar productos que no estén chequeados, codificados y/o
certificados por nuestra empresa.
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